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TESS

ALMINDELIGE SALGS- & LEVERINGSBETINGELSER

Generelt

Nedenstaende alm. salgs- og leveringsbetingelser er gaeldende for alle
leverancer leveret af TESS Danmark A/S (efterfalgende kaldt TESS
Danmark), hvis ikke andet er skriftligt aftalt.

Specielle betingelser eller specifikke krav til det kabte fra kabers side,
anfort f.eks. i kabers generelle kgbsbetingelser, i kabers ordreafgivelse
eller stadfeestelsesskrivelse er ikke bindende for TESS Danmark,
medmindre TESS Danmark skriftligt har erkleeret sig indforstaet med
nzevnte krav.

Produktinformation
De i vores og vores leverandgrers kataloger og prospekter anfgrte
illustrationer, mal, vaegte og lignende angivelser er uden forbindende for
TESS Danmark, medmindre kebsaftalen konkret henviser til sddanne
oplysninger og data.

Radgivning

Al radgivning, der ikke snaevert relaterer til det kgbte, er fra TESS
Danmark’s side udelukkende af vejledende karakter og kan derfor ikke
pafgre TESS Danmark et radgiveransvar.

| det omfang TESS Danmark radgiver en mulig keber om, hvilken
lzsning pa et konkret problem der ma anses for hensigtsmaessig for
denne, herunder hvis TESS Danmark udarbejder tegninger etc., sker
dette uforpligtende for TESS Danmark og saledes, at TESS Danmark
ikke herved vil kunne padrage sig et radgiveransvar. Kun i det omfang
TESS Danmark fakturerer sin radgivningsydelse, vil forudsaetningen for,
at TESS Danmark vil kunne palaegges et radgiveransvar vaere opfyldt.

Tilbud
Alle tilbud gives uden forbindende og med mellemsalg forbeholdt, hvis
ikke andet udtrykkeligt er anfert i disse.

De tilbudte priser er altid de pa tilbudsdagen gaeldende, idet TESS
Danmark forbeholder sig ret til at afregne med de pa leveringsdagen
geeldende priser og evt. afgifter, hvis ikke andet er udtrykkeligt anfart i
tilbuddet.

For varer af udenlandsk oprindelse vil kursen pa leveringsdagen -
mellem danske kroner og den af leverandgren anvendte valuta - vaere
geeldende, safremt intet andet er anfert i tilbuddet. Har kursen pa
leveringsdagen aendret sig med mere end 3 % i forhold til kursen pa
ordredatoen, forbeholder TESS Danmark sig ret til kursregulering.

Alle priser oplyst i tilbud er ekskl. moms og med forbehold for aendringer
i toldsatser og andre offentlige afgifter.

Ordrer

En endelig kegbsaftale er farst indgaet, nar TESS Danmark enten har
fremsendt en skriftlig ordrebekraeftelse til kaber eller har leveret det
kebte, hvad der af disse tidsmaessigt matte komme farst.

Oplyste leveringstidspunkter er i hvert tilfeelde skansmeessigt anslaet og
er uden forbindende for TESS Danmark, hvis ikke andet skriftligt er
aftalt. Der tages altid forbehold for force majeure og andre forhold, der
er udenfor TESS Danmark’s indflydelse og kontrol.

Forsinket levering berettiger ikke kaber til erstatning eller ret til at
annullere kgbsaftalen.

Levering
Levering er EXW TESS Danmark’s adresse iht. Incoterms 2020.

Forsendelse
Forsendelse sker for kgbers regning og risiko.

Hvis keber ikke giver en skriftlig instruks, veelger TESS Danmark
transportgr og transportméade.

Transportskader er TESS Danmark uvedkommende og anmeldes
direkte til den pagaeldende transportar.

Emballage
Emballage er normalt ikke inkluderet i varens pris, og vil blive beregnet
separat.

Returnering
Returnering af varer kan kun ske franko og med forudgaende skriftlig
aftale.

Returnerede varer krediteres med maksimum 80 % af kebsprisen.

Varer som er specialfremstillede, specielt hjemkgbte, varer i anbrud,
varer i brudt- eller uoriginal emballage, varer som er taget i brug og varer
som er blevet beskadiget, kan ikke returneres.
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Betaling
Betaling for det leverede er netto kontant, hvis ikke andet er aftalt.

Ved for sen betaling er TESS Danmark berettiget til at debitere
morarenter. Den til enhver tid gaeldende rentesats oplyses pa faktura.

Mangler og reklamation
Keber er pligtig til straks ved modtagelsen at sikre sig, at leverancen er
uden fejl og mangler.

Reklamationer over mangler og maengdeangivelser ma ske inden 8
dage efter varens modtagelse.

Kan der pavises mangler eller fejl i maengdeangivelser pa det leverede,
patager TESS Danmark sig efter eget skegn indenfor Danmarks
greenser:

enten uden beregning for kgber at ombytte den/de mangelfulde varer,
eller uden beregning for kaber at udbedre manglen,

eller at yde kaber forholdsmaessigt afslag i prisen for manglen

eller at kreditere mangelfulde varer, efter at kaber franko har sendt de
defekte varer retur.

Ansvar for fejl og mangler
TESS Danmark er ansvarlig for konstruktions-, fremstilings- og
materialefejl pa det leverede i 12 maneder regnet fra leveringsdagen.

TESS Danmark er pligtig til at afhjeelpe mangler, som skyldes
konstruktions-, fremstillings- eller materialefejl.

TESS Danmark’s ansvar bortfalder, hvis varen har veeret udsat for
fejlagtig montering, mangelfuld vedligeholdelse eller behandling, der
ikke er i overensstemmelse med TESS Danmark’s anvisninger.

TESS Danmark’s ansvar daekker ikke folgeskader, driftstab,
omkostninger i forbindelse med afmontering og forsendelse af defekte
varer samt andre indirekte udgifter for kaber.

Produktansvar
| det omfang intet andet falger af ufravigelige lovbestemmelser gaelder
felgende vedrgrende TESS Danmark’s produktansvar.

TESS Danmark er ikke ansvarlig for person- eller tingskader, forvoldt af
det leverede, medmindre det dokumenteres, at skaden skyldes forsaet
eller grov uagtsomhed udvist af TESS Danmark eller andre, som TESS
Danmark har ansvar for.

TESS Danmark er ikke ansvarlig for formuetab, herunder for driftstab,
tidstab, avancetab og lignende indirekte tab.

| den udstreekning TESS Danmark matte blive palagt produktansvar
overfor tredjemand, er kaber forpligtet til at holde TESS Danmark
skadeslgs i samme omfang, som TESS Danmark’s ansvar er
begreenset efter det ovenfor anfarte.

Hvis tredjemand fremseetter krav mod en af parterne om erstatnings-
ansvar, skal denne part straks underrette den anden part herom.

TESS Danmark’s ansvar kan i intet

10.000.000,00.

TESS Danmark og kaber er gensidigt forpligtet til at lade sig sagsege
ved den domstol eller voldgiftsret, som behandler erstatningskrav, der
er rejst mod en af dem pa grundlag af en skade, som pastas forarsaget
af materialet.

tilfeelde overstige DKK

Sarlige betingelser
Alle afvigelser fra ovennaevnte alm. salgs- og leveringsbetingelser skal
altid aftales skriftlig.

Safremt der i tilbud angives szerlige betingelser er disse altid geeldende,
selvom de matte afvige fra ovenstaende alm. salgsbetingelser.

Persondata

TESS Danmark har brug for visse personoplysninger for at kunne drive
sin forretning. Vi er opmeerksomme pa behovet for hensigtsmaessig
beskyttelse og forsvarlig behandling af alle personoplysninger, som vi
modtager. Vi indsamler kun de personoplysninger, som er ngdvendige
for at kunne betjene vores samarbejdspartnere og alene i henhold til
gaeldende lovgivning. Se vores opdaterede persondatapolitik her

Vaerneting

Civilretten i Kolding er aftalt vaerneting i farste instans. TESS Danmark
er dog tillige berettiget til at sags@ge kaber ved dennes hjemting.

Alle tvister, der udspringer af nzervaerende salgs- og leverings-
betingelser afggres ved anvendelse af Dansk Ret.
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